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1. Identificacion del titular del sitio web

El presente sitio web www.otiumaiconsulting.com es propiedad y esta operado por los C. Marcelo Leal
Salazar y C. Emilio Calleja Salinas, quienes operan conjuntamente bajo el nombre comercial Otium Al
Consulting.

Domicilio: Blvd. Interlomas #39, Colonia Interlomas, Huixquilucan, Estado de México, C.P. 52787,
Estados Unidos Mexicanos.

Correo electronico: contacto@otiumaiconsulting.com

Teléfono: +52 56 6775 5767

Sitio web: www.otiumaiconsulting.com

Los presentes Términos y Condiciones de Uso se emiten de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor, con ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 12 de diciembre de 2025; el Cédigo de Comercio en sus articulos 89 y 89 Bis relativos a mensajes de
datos y medios electrénicos; y demas disposiciones juridicas aplicables en los Estados Unidos
Mexicanos.

2. Aceptacion de los términos

El acceso, navegacién y uso del presente sitio web implica la lectura, comprensién y aceptacion plena
de los presentes Términos y Condiciones de Uso. Si usted no esté de acuerdo con alguna de las
disposiciones aqui contenidas, le solicitamos abstenerse de utilizar el sitio.

De conformidad con lo establecido en el articulo 89 Bis del Cédigo de Comercio, los actos realizados a
través de medios electronicos producen los mismos efectos juridicos que los actos realizados de forma
presencial, por lo que la navegacion y el uso del sitio constituyen una manifestacién de voluntad vélida y
con efectos legales plenos.

Los presentes Términos podran ser modificados en cualquier momento por Otium Al Consulting. Las
modificaciones entraran en vigor desde el momento de su publicacién en esta misma péagina. El uso
continuado del sitio con posterioridad a la publicacién de cambios constituira su aceptacion de los
mismos.
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3. Objeto y descripcion del sitio web

www.otiumaiconsulting.com es un sitio web de caracter informativo y comercial mediante el cual Otium
Al Consulting presenta al publico en general informacién sobre sus servicios de consultoria en
inteligencia artificial, automatizacion de procesos y transformacion digital para empresas mexicanas.

El sitio permite a los visitantes conocer la metodologia, los servicios ofrecidos, el perfil de los
consultores y los medios para establecer un primer contacto comercial. La contratacion formal de
cualquier servicio se perfecciona exclusivamente fuera del sitio web, mediante la firma de los
instrumentos juridicos correspondientes: el Convenio de Confidencialidad y el Contrato de Prestacién de
Servicios Profesionales, ambos en sus formatos vigentes.

El envio del formulario de contacto no crea ni perfecciona ninguna relacion contractual entre el
visitante y Otium Al Consulting, sino Unicamente el inicio de una comunicacién preliminar de
naturaleza precontractual.

4. Descripcion de los servicios ofrecidos

Otium Al Consulting ofrece los siguientes servicios de consultoria profesional, cuyas caracteristicas,
alcances, precios y condiciones se detallan en las propuestas comerciales personalizadas que se
elaboran para cada cliente:

Auditoria de Procesos e Inteligencia Artificial: diagndstico estructurado de los procesos operativos,
administrativos y comerciales de la empresa cliente, con el objetivo de identificar, cuantificar y priorizar
oportunidades de mejora mediante inteligencia artificial. El resultado es un reporte ejecutivo con
hallazgos, oportunidades y una hoja de ruta de implementacion.

Implementacion de Soluciones de Inteligencia Artificial: disefio e implementacién de soluciones
especificas de inteligencia artificial y automatizacién de procesos, con base en los hallazgos de la
auditoria o diagndstico previo. Incluye seleccién y configuracion de herramientas, pruebas, capacitacion
al equipo operativo, documentacion y acompanamiento de arranque.

Capacitacion en Herramientas de Inteligencia Artificial: programa de capacitacion practica para
equipos de trabajo en el uso eficiente de herramientas de inteligencia artificial, adaptado al contexto y
procesos especificos de cada empresa.

Mantenimiento, Soporte y Evolucion Continua: servicio mensual de acompanamiento posterior a
cualquier implementacion, que garantiza el funcionamiento, actualizacion y expansién de las soluciones
implementadas conforme evolucionan las herramientas y las necesidades del cliente.

La informacion publicada en este sitio sobre los servicios es de caracter general e informativo. Las
condiciones especificas, alcances, precios, plazos y entregables de cada servicio se definen en la
propuesta comercial personalizada que Otium Al Consulting elabora para cada cliente potencial, y se
formalizan en el contrato de prestacion de servicios correspondiente.
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5. Informacion veraz y transparente

De conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, Otium Al Consulting
se compromete a:

» Publicar informacién veraz, clara y comprobable sobre los servicios que ofrece.
» No utilizar publicidad engafiosa ni practicas comerciales coercitivas o desleales.

 Informar de manera transparente sobre las condiciones, alcances y caracteristicas de los servicios
ofrecidos.

» No ofrecer ni cobrar servicios adicionales a los originalmente contratados sin el consentimiento
expreso del cliente.

Toda la informacién publicada en este sitio es de caracter orientativo. Los precios, plazos y condiciones
definitivos de cada servicio se comunican a través de propuestas comerciales formales, previo
diagndstico o reunion con el cliente.

6. Confidencialidad de la informacion del usuario

Otium Al Consulting se compromete a mantener la confidencialidad de la informacidén que los usuarios
proporcionen a través del sitio web. Dicha informacidn sera utilizada exclusivamente para los fines
indicados en el Aviso de Privacidad disponible en www.otiumaiconsulting.com/aviso-de-privacidad, y no
sera divulgada ni transferida a terceros salvo en los casos expresamente previstos en dicho Aviso o por
disposicion legal.

7. Proceso de contacto y contratacion

El proceso para contratar los servicios de Otium Al Consulting se desarrolla en las siguientes etapas:

Primera etapa: el visitante del sitio web envia sus datos a través del formulario de contacto o se
comunica directamente por correo electrénico o teléfono. Este acto no genera ninguna obligacién
contractual para ninguna de las partes.

Segunda etapa: Otium Al Consulting da respuesta a la solicitud, agenda una reunion de diagndstico vy,
con base en los hallazgos de dicha reunidn, elabora una propuesta comercial personalizada.

Tercera etapa: si el cliente decide proceder, se firman el Convenio de Confidencialidad y el Contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales, que constituyen los Unicos instrumentos que formalizan la
relacion contractual entre las partes.

Cuarta etapa: el inicio formal de los servicios queda condicionado al pago del anticipo pactado en la
propuesta comercial aceptada.

En ninglin caso el uso del sitio web o el envio del formulario de contacto obliga a Otium Al Consulting a
prestar servicio alguno, ni al visitante a contratar servicio alguno.
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8. Propiedad intelectual

El presente sitio web, asi como todos sus contenidos, incluyendo de manera enunciativa mas no
limitativa: textos, articulos, metodologias, descripciones de servicios, graficos, logotipos, imagenes,
videos, animaciones, iconos, cddigo fuente y disefio grafico, son propiedad exclusiva de los C. Marcelo
Leal Salazar y C. Emilio Calleja Salinas o de terceros que han autorizado su uso.

La marca OTIUM Al CONSULTING se encuentra registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI) en la Clase 42 del Clasificador Internacional de Niza, correspondiente a servicios de
consultoria tecnoldgica, y su uso no autorizado constituye una infraccién en términos de la Ley Federal
de Proteccidn a la Propiedad Industrial.

Queda estrictamente prohibido, sin autorizacion previa y por escrito de Otium Al Consulting:
» Reproducir, distribuir, modificar, comunicar publicamente o explotar de cualquier forma el contenido
del sitio web.
 Utilizar la marca, nombre comercial, logotipo o cualquier otro signo distintivo de Otium Al Consulting.

» Copiar o adaptar la metodologia, procesos, herramientas o materiales propios de Otium Al
Consulting.

» Realizar ingenieria inversa o extraccion sistematica del contenido del sitio.

El uso autorizado del contenido del sitio se limita a la consulta personal y no comercial del visitante.
Cualquier otro uso requiere autorizacion expresa y por escrito.

9. Limitacion de responsabilidad

Otium Al Consulting realiza sus mejores esfuerzos para mantener la informacion publicada en este sitio
actualizada, precisa y disponible. No obstante, no garantiza la exactitud, integridad o vigencia de la
informacién en todo momento, por lo que:

» Lainformacion publicada en el sitio tiene caracter general e informativo, y no constituye asesoria
juridica, fiscal, financiera, contable ni de ningun otro tipo.

« Otium Al Consulting no sera responsable por decisiones tomadas por el visitante con base exclusiva
en la informacioén publicada en el sitio, sin haber contratado formalmente sus servicios de
consultoria.

» Otium Al Consulting no garantiza la disponibilidad ininterrumpida del sitio web ni responde por
interrupciones del servicio derivadas de causas ajenas a su control, incluyendo fallas de
conectividad, ataques cibernéticos, casos fortuitos o de fuerza mayor.

» Los enlaces a sitios web de terceros que pudieran encontrarse en este sitio se proporcionan
Unicamente como referencia. Otium Al Consulting no controla ni es responsable por el contenido,
politicas de privacidad o practicas de dichos sitios.

10. Conducta del usuario

Al utilizar este sitio web, el visitante se compromete a:



« Hacer un uso licito del sitio y de su contenido, conforme a la legislacion mexicana vigente.

» No utilizar el sitio para transmitir contenido ilegal, ofensivo, difamatorio, fraudulento o que vulnere
derechos de terceros.

» No realizar acciones que puedan dafar, inutilizar o sobrecargar la infraestructura tecnoldgica del
sitio.

« No intentar acceder de forma no autorizada a sistemas, datos o contenidos del sitio que no estén
disponibles publicamente.

» Proporcionar informacién veraz y actualizada en el formulario de contacto.

El incumplimiento de estas obligaciones faculta a Otium Al Consulting para bloquear el acceso del
usuario al sitio y ejercer las acciones legales que correspondan.

11. Menores de edad

Los servicios de Otium Al Consulting estan dirigidos exclusivamente a personas mayores de edad v,
preferentemente, a personas con capacidad legal para actuar en nombre de una empresa o persona
moral. Otium Al Consulting no dirige sus servicios ni solicita datos a menores de edad. Si usted es
menor de 18 arios, le solicitamos no utilizar este sitio ni proporcionar informacion personal a través de él.

12. Proteccion de datos personales

El tratamiento de los datos personales que usted proporcione a través de este sitio se rige por el Aviso
de Privacidad de Otium Al Consulting, disponible en www.otiumaiconsulting.com/aviso-de-privacidad, el
cual forma parte integrante de los presentes Términos y Condiciones de Uso.

13. Cookies

Este sitio utiliza cookies y tecnologias similares de rastreo. El detalle de los tipos de cookies utilizadas,
sus finalidades y los mecanismos para gestionar sus preferencias se encuentra en la seccién 6 del Aviso
de Privacidad, disponible en www.otiumaiconsulting.com/aviso-de-privacidad.

14. Modificaciones al sitio

Otium Al Consulting se reserva el derecho de modificar, actualizar, suspender o discontinuar en cualquier
momento y sin previo aviso el contenido, la estructura o la disponibilidad del sitio web, sin que ello
genere responsabilidad alguna frente al usuario.

15. Legislacion aplicable y jurisdiccion

Los presentes Términos y Condiciones de Uso se rigen e interpretan de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, en particular por la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, con ultima
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reforma del 12 de diciembre de 2025; el Cédigo de Comercio; el Cédigo Civil Federal y demas
disposiciones juridicas aplicables.

Para la resolucién de cualquier controversia derivada del uso del sitio web o de la interpretaciéon de los
presentes Términos que no pueda resolverse de comun acuerdo entre las partes, estas se someten
expresamente a la jurisdiccién y competencia de los tribunales de la Ciudad de México, renunciando al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro.

Los usuarios pueden también acudir ante la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) para la
resolucion de controversias relacionadas con los servicios ofrecidos, en términos de la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor vigente.



